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1. NMPABHU OCHOB 3A U3PAZLY MPOrPAMA PAJA 3A 2025. roaguHy

MpaBHM OCHOB 3a u3pagy [lporpama paga WHdopmaTUBHOF LeHTpa 3a MOC/JIOBHY CTaHAApAM3auujy |
ceptuduKkaumjy 3acHoBaH je Ha unaHy 15. cTas 1. anvHeja 4. OAsyKe 0 OCHWBaky MHPOPMATUBHOF LEHTPa 3a
NOCNOBHY CTaHAapAnsaumjy u ceptudukaumjy ("Cnykbenn nuct AMB", 6p. 14/2009, 6p. 39/2013 u 31/2022) u
unaHy 30. ctas 1. anuHeja 6. Ctatyta MHOPMaTUBHOT LieHTpa 3a NOCN0BHY CTaHAApAN3aumnjy n cepTuduKaumjy.

YnpasHu oabop MHpopmaTusHOr LeHTpa 3a MOCNOBHY CTaHAAPAM3aUMjy 1 cepTuduKaLlmjy je Ha 15. cegHuum,
oApxaHoj 16. JaHyap 2025. roanHe, LOHEO OANYKY O ycBajatby Mporpama paaa 3a 2025. roguHy.

2. MPOrPAM: MUCHUIA, BUSUIA N LU/BEBU

BCL, NdopmaTusHu LueHTap je cBojom MONMTUKOM KBanuTeTa YTBPAMO MUCW]}Y, BU3UjY U LiU/bEBE.

Hawa Mwucwja:

Mpyxkarwem ycnyra ceptudrkaumje ocoba y cknagy ca 3axTeBuma craHgapaa SRPS ISO/IEC 17024, obyka u
KOHCaNTUHra y 06/1acTu MeHalMeHT cucTeMa U ycarnaliaBarba TEeXHUYKUX npousBofa ca 3axTeBMMa
HALMOHaNHMX, eBPONCKUX U MehyHapoaHuX cTaHAapAa v 3akoHa, nowTyjyhu 3axTese ctaHgapga SRPS 1SO
9001, Kao W aKTMBHMM yyewhem y MOKpeTarby MHOBALMOHMX npoueca y All BojsoguHu y3 yBakaBarbe
WHTEPECa CBWX 3auMHTepecoBaHWuX cTpaHa, bCL, WHbopmaTtusBHM ueHTap agonpuHocK ybp3aHOMm pa3Bojy
KOHKYPEHTHOCTM Halue NpuBpe/e 1 CTBapakby jeANHCTBEHOT laHLa BPeJHOCTYU 3a CBE 3aMHTEPeCcOoBaHe CTpaHe.

Hawa Busuja:

BCLL Texkun aa ce y HapeAHUX 5 roavHa No3uumMoHupa Kao Avaep y obnactu cneumjanusosaHux obyka y OKBUpPY
CUCTEMA LLe/IOXKUBOTHOT yuersa, cepTuduKaumje ocoba M TEXHUYKOF KOHCAATUHIa Ha TpxKuwTy Al BojsoguHe.

Haw cucrem BpeagHOCTH:

Hawe pykoBoACTBO npeABoAW, NOCTaB/ba UM/bEBE, yNpasB/ba PUSUUMMA M [OKasyje CBOjy CYWITUHCKY
nocseheHOCT KBanuUTeTy NpuUMerbyjyh OCHOBHE MpuHUMNE KBanuTeTa. YNpas/ba 3Harbem opraHusauuje u
MoACTUYE TUMCKU Pafi, KOZ 3anoc/ieHuX.

Halwwu 3anocneHn npomosuuly CBECT O KBa/NUTETY, Ouetbyjy pesyaTaTe U NoACTUYY opraHu3aLmjy Ha CTasHo
nobosblwarbe cucTemMa MeHaLMeHTa y3 HEMPEKUAHO YUerbe U Pas3Boj CONCTBEHUX 3Hakba W BELUTUHA.

BCL, UnpopmaTueHu ueHTap, a cammm Tum 1 CepTUdUKaLMOHO Teno, nocnyje Tako Aa Aesnyje NpoaKkTUBHO v
Cnpeyasa cBe HeraTMBHe yTWuUaje. YCNOCTaB/bEHWU Cy MeXaHWU3MM KOjuma ce cripevyasa CYKOb WHTepeca u
OCurypasa HeMmpuCTPaCcHOCT U 06jeKTUBHOCT, HaPOUUTO NoWTYjyhu NpUHUKMNE NOBEP/LUBOCTH 1 6e3begHocTu
WHPOPMaLMja TOKOM LLeNIOKYMHOT NpoLieca cepTudmnKaLmje ocoba.

Ca cBOjVM KOPUCHMLMMA 1 3aUHTEPECOBAHWM CTpaHama rpasumo NapTHEPCKM OAHOC 3aCHOBAH Ha nosepetby
n3rpaheHom Ha 6asu BUCOKOT KBaNnUTETa HaLLMX YCYra U MMULA KOjU CMO rOAMHAMa CTBapay.

CBojom OpraHM3aunjom Koja ce Temesbi Ha NPUHLMMKMMA CAMOOAFOBOPHOCTH M CAMOOPFraHM30BaHOCTH CBMX
3anoCNEHUX, NPOAKTUBHUM AeN0BarbeM, Ka0 U OTBOPEHOj KOMYHUKaLMjW TEXMMO NOCIOBHO] U3BPCHOCTM.

Texnmo fa CTBOPUMO AyropoYHO OAPKMBE BPEAHOCTH, YCNOCTaB/bajyhu UBPCTY Mpesky Aomahux CTpYutbaKa,

Ca KojoM CMO y CTatby Aa NPYKMMO YCAyre W W3Haj ouekuBarba M NoTpeba HalMX KOPUCHWKA M CBUX
3aMHTEPECOBaHMX CTpaHa.



Mu ctBapamo cuHeprujy. Ca HawmMm KOPUCHULMMA, Pa3BUjaMO HOBA pellerba U HOBE ycnyre u 3ajegHuuKu
0CBajaMo HOBaA TPMKMULLTA.

3. UW/DBEBU Y 2025. roguHu

¥ 2025. rognnun BCL, MHpopmaTuBHM LeHTap he HAaCTaBUTU 3anoueTe akTUBHOCTY U HacTojaT Aa UHTEH3MBUPA
Pa3BOj HOBWX yCayra kako 61 AOCTUrA0 NNAHUPAHE UHAMKATOPE Y peasn3almji NporpamMcKux akTMBHOCTY.

OcHoBHU Un/beBn VIHpopmaTUBHOT LeHTPa cy:

- AKTMBaH AOMPUHOC Pa3Bojy WHTENEKTya/HOr MOTEHUMjana Kojum pacnonaxy MCIT Kpo3 passujeH
CUCTEM LIENIOKMBOTHOT yuerba U cepTuduKaumjy ocoba;

- AKTUBaH fonpuHOC pa3Bojy cektopa MCI npyskarbem ycayra TeXHUUYKOTF KOHCANTUHIA 3@ yCarnaluaBarbe
TEXHUYKKMX NpOM3BOAa ca EY AupekTvBama M HaLUMOHUAHUM MNPONUCKMA, Kao U yHanpehusarbem
HUXOBUX MEHALIMEHT CUCTEMA.

Y cknagy ca HasedeHUM, Unsbesu y 2025, roavHm cy:

Mpumeta nocrojehunx wema ceptudukaumje ocoba (HACCP aagmuHncTpaTopa);

Pa3Boj HOBYX 00yKa;

HoBu yroBopwu o npy»arby CaBeTOAaBHUX YCAYra;

Pa3Boj HOBUX yC/yra U MOKpeTatbe HOBUX NpojeKaTa;

Harma apupmaumja v nonynapusaumja npoueca craHaapAnsaumje u ceptudukaumije;
AKTUBaH AONPUHOC NoBeharby PosiHe PaBHOMNPABHOCTU U Pa3BOj MapriHaAM30BaHUX rPyna;
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4. OPTAHU3ALUOHA LLEMA UHOOPMATUBHOT LLEHTPA 3A MOC/IOBHY CTAHOAPOU3ALUIY U

CEPTUOUKALNIY

YIIPABHM OBOP
HAASOPHI OABOP
LMPEKTOP LIEHTPA
(MO 10100}
[ | 1 ]
CEPTUGHKALIMOHO TENO
YCNYTE OBYKE KOHCY/ITAHTCKE YCNIYIE 3A CEPTUGUKALLALY MOCNOBM MOAPLIKE
OCOBA
CAMOCTATHU MHIKEHEP _ CAMOCTA/THM
OPTAHM3ATOP OBYKA 3A UMNEMEHTALMIY CH??@&;? ﬁ:}jjﬁgm . SUHAHCUICKO-
(M020500) MEHALIMEHT CUCTEMA bl PAYYHOBOACTBEHM
(M020400) CAPAJTHWIK {T020600)

CAMOCTA/HM MHSKEHEP NPEBOAW/IALL3A
CUCTEMA MEHAUMEHTA EHTIECKM JE3MK
{M020200) (rog1700)
MHHEHEP 3A CIYHBEHWK 3A OZIHOCE
OMEPATUBHE MOCNOBE CA JABHOLLRY U
{M020100})

MAPKETUHT (f081200)

TEXHWUYKM CEKPETAP
{r011000)




5. MNAHUPAHE AKTUBHOCTU 3A 2025. FO4UHY

Y cknagy ca ytepheHnm nocebHUm unbesuma, y 2025. roaviHn naaHupaxe cy cnegehe akTMBHOCTU:

MocseheHoCT npouecuma y OKBUPY cepTUdUKALMOHOr Tena 3a ceptuduKaumjy ocoba monpuHocH
CTaNHOM No6o/blaBary CUCTEMA MEHaUMeHTa cepTuduKaLmjom ocoba y CKknagy ca 3axteBuma SRPS
ISO/IEC 17024. Mpouec cepTuduKaumje je Beoma 036W/baH 1 3axTEBA HEMPUCTPACHOCT U HE33aBUCHOCT y
OANly4MBatby, yBaxaBajyhu 3axTeBe CBUX 3aMHTEPECOBAHMX CTpaHa y OBOM npouecy. 36or oBakBor
npuctyna ocobe cepTudukosaHe no wemu ceptudukaumje he NOTBPAUTU CBOjY KOMMEHTEHOCT 3a
obassbarbe nocnosa HACCP aAMMWHUCTPATOPa, WTO je BPJIO Ba)KHO 3a MpexpamMbeHy WHAYCTPUjy U 3a
naacmaH 3apascTBeHo 6e3besHUx npexpambeHnx npoussoa. Ha oBaj HauuH npexpambeHa MHAYCTPUja
AeNyje NPOAKTMBHO Yy CNpeyaBatby NjacMaHa 34paBCTBEHO HebesbesHnx npou3Boja Ha TpxuTe. Y
2025. roanHu nnaHupaHo je noseharse 6poja cepTuduKoBaHmx ocoba.

Opranusauwja 20 obyka ca 165 nonasHuka Kojuma he 6uTH usgare notepae o noxaharby 0byke. Obyke
Ce 0fHOCe Ha 0B1acT NPUMEHE 1 UMNEMEHTALM]E PENeBAHTHUX CTaHAapaa U ceptTudmkaTa 3a notpebe
noseharba KOHKYpeHTHOCTM Aomahux manwx v cpegrbux npeayseha. YearkaBajyhu KomnapaTusHe
npeaHocTu All BojBosunHe y no/bonpuepeaHo-npexpambeHom cekTopy, ouekyje ce penusauwnja Hajseher
bpoja obyka ynpaBo W3 obnacTu craHgapga U ceptudwkata KOju ce ofgHOCe Ha ynpasa/barbe
npousBoArbOM  xpaHe. Ha o0Baj HauuH, nos/bonpuspegHo-npexpambeHn cektop he [06MTH
cneuujannsosaHe 1 KomneTeHTHe ocobe Koje he BUTH rapaHT 3a NPOU3BOAHY 34paBcTBeHO 6e3begHUX
Npon3BOAa 33 J/bYACKY WCXpPaHYy W WCXpaHy >KMBOTWUHbA, Y CKAady ca 3axTeBuma gomaher u
mehyHapoaHor TpxkuwTa. Mopes 0Bux 0byka, nnaHupaHe cy u obyke Koje ce ogHoce Ha 6e3begHOCT U
3awTuTy Ha paay, 6esbegHocT wuHdopmauwmja, akpeaWUTOBaHe nabopatopuje, ayToMHAYCTPUjy 1
OAPXMBU PA3BOj, Tj. HA 3aLUTUTY XMUBOTHE CPEAMUHE, YNpaB/batbe 0TNaf0M, Kao U Ha apyre obyke.

C 063upom aa je bCL, MHDOpMaTUBHU LeHTap Yy NpeaxoaHOM nepuoay pasBro U yCnewHo peasnsoBao
caBetojaBHe ycnyre 3a notpebe ycarnallaBarba TEXHUYKMX MPOM3BOAa Ca peneBaTHUm EY AvpeKTuBama
W HaUMOHaNHUM NpaBuaHMLMMA 3a TexHnYKe npoussoae (CE u AAA 3HaK), umsb je aa ce y 2025. roauHu
noseha 6poj oBakBMX yroBopa v Aa Ha 0Baj HauuH BCL| MHPOPMaTHBHU LEHTap HacTaBy akKTUBHO Aa
AonpuHocy noseharby NaacmaHa (M3803a) HalLMX TEXHUYKMX NPOM3BOa Ha EY TpsuUwWTY.
NHGOPMATUBHM LEeHTap HenpeKMAHO NpaT HajHoBWja AocTurHyha y obnactu craHgapamsaumje u
ceptuduKaLmje v y Cknafly ca 3axTeBUMa KOPUCHWMKA W OpraHusaluja pa3Buja HoBe 0byKke M HOBe
ycnyre. Toseharbem obuma ycnyra u 6poja KopucHuka, ytuuaj BCL, NHpopMaTUBHOr ueHTpa Ha
noseharbe KOHKypeTHoCTH MCI he 61Tk Behu. Y 2025. roguHu Y CKnagy ca pacnonoXuBum pecypcruma
6uhe passujeHe 1 noHyheHe HOBe ycayre U NOKPEHYTU HOBM npojektu. MocnoBHO — TexHWYKa capairba
ca HauuoHanHum Tenom 3a craHgapausaumjy — MHCTUTYTOM 3a CcTaHfapausaumjy Cpbuje he 6utn
HaCTaB/beHa W Yy CKaagy ca tum Buhe peanusoBaHe 3ajeHUYKe aKTUBHOCTM. BCL, MHdbopmaTmeHu
ueHTap he TeXuUTU ycnocTas/batby Capagrbe W ca APYrMM 3aMHTEPeCcOoBaHMM CTpaHama.

BCU, NHpopmaTueHu ueHTap he y 2025. roauHu HacTojaTv aa CBOje ycayre nNpy>u WU NPUBPeSHUM
cybjekTma Ha MOKPajuHCKUM W NOKaNHUM HUBOMMA. [loApwKa u cTpyyHa nomoh vy Buay
MMNAeMeHTaLnje afieKBaTHOT MeHaMEeHT cucTema AonpuHena bu cTBapatby MmozepHor, eduKacHor u
$nekcmbunHor nocnoBHOr ambujeHta 3a noTeHUMjanHe WHBECTUTOPE, Kao W noctojehe npuspesHe
cybjeKTe.

flara adupmaupja u nonynapusaumja npoueca craHgapavsauuje u ceptudukaumje y npuepeau,
peanusosahe ce opraHW3oBarbem NPUroAHUX forahaja 3a opabpaHe uMsbHe rpyne. Y 2025. roanHu
Buhe HacTaB/beHe MOJEPHE MapKeTUHLLKE aKTUBHOCTU. Behe aHraKoBarbe 3aM0CNeHUX, Kao U
aHra)xosarbe crnelunjanusoBaHe opratusaumje, gonpuHehe 60/b0j BUA/LUBOCTY CBUX aKTUBHOCTH, Kao U
nosehatby 6poja KopucHuKa Hawmx ycnyra. OpraHusoBarbem forahaja, NOCETOM CajMoBa M Apyrum
CMYHUM MaHudecTaumjama, cBpXa CTaHAapaMsaumje v ceptuduraumje he 6uTU 6osbe cxBaheHa, a
CamuM TUM ¥ npuxBaheHa oA CTPaHe LM/bHUX rpyna u CBUX 3aMHTePecoBaHUX CTPaHa.



6. AkTMBaH fonpuHOC noseharby PoAHE PaBHONPABHOCTU 1 Pa3Boj MapruHann3oBaHux rpyna tokom 2025.
roAuHe nnaHvpad je Kpos aktueHo ydewhe BCL, MHdopmaTuBHOr LEHTPA y MpouecHma noan3arba
CTENEHa po/AHe PaBHONPABHOCTU U EKOHOMCKOT ja4atba CEOCKMX ras3AnMHCTaBa U yApPYKEetba MeHa, Kao u
KeHa npenyseTHuua. Peanusaumja nAaHMpaHux aKkTUBHOCTW JonpuHehe NpoMOLMjM BPegHOCTY

CEOCKMX CPeANMHa, XKeHa Kao Hocehux CTyboBa MBOTA M paja Ha CeNy U CepTUPUKaLMU HUXOBUX
npou3BoAa.

6. PU3ULM

3a flocTU3abe NNAHNPAHNX LN/beBa U Peanusaumjy NaH1pPaHnX akTMBHOCTU y 2025. roauHu, Hajsehu puU3KK je
OorpaHuyeH Opoj CTPYYHUX /bYAM KOjU MOTYy BUTW aHraskoBaHM NO CBMM OCHOBAaMa (CTanHO 3anocieHux u
aHrAXKOBAaHUX MO APYrMM OCHOBaMa). 3a CMarberbe yTULaja OBOM PU3MKa, NnaHuparbe he 6UTU y cknagy ca
NNAaHUPaHUM aKTMBHOCTMMA. OCTBapKBatbe CONCTBEHNX NPUXOAA Ha TPXKUWTY, omoryhuhe peanusauujy seher

A€na NNaHNpaHWX akTMBHOCTU. Takohe, NiaHupaHe cy u ylwTee Ha OHUM No3uumjama Koje Hehe yrposuTy
penoBHO NOCNOBaHE. ‘

Mopea oBOr pusnKa, MMaMo y BUAY YBEK NPUCYTaH OFPaHUYeH 0A3MB MaNUX U cpearbux npeayseha Ha Hawy
noHyAy. 36or Tora nnaHupamo vy 2025. roAMHM 036U/baH MapPKETUHT CBUX aKTUBHOCTM KaKo 61 ce cBe unsbHe
rpyne akTuBupane v ykbyunsae y nporpamcke aktusHoctvt bCL, MHdopmatueHor ueHTpa.

OrpaHuyaBarbe 3anowsbasakba je pusuk Koju BCL, MHdbopmaTtusHu LeHTap mopa Aa NpuxBaTu U Ha pasHe,
3aKOHOM [103BO/bEHE HauMHe Ha/loKaHaAM He0CTaTakK KOMMEHTEHTHOT 0C06/ba UHKEHbEPCKE CTPYKE.

ycnep pelecuje y nojeAMHUM eN0BUMA CBETA W OTexaHe pobHe pasmeHe ca nojeanHUM TPXULWTMMA, UMaMO

Yy BUAY 1 moryhe pusiKe KOjWU MOry Yrpo3uTU NiaHupaHy AMHAMUKY peanusalmje nAaHMpaHuX NporpamcKmx
AaKTUBHOCTM.

7. NNAHUPAHA ®UHAHCUICKA CPEACTBA 3A 2025. FOAUHY

3a peanusaumjy naaHupaHux aktueHocTM BCL, MHdopmaTusHOr ueHTpa y 2025. roauHu [MOKpajuHCKOM
CKynWwTUHCKOM oanykom o byuety Al BojsoauHe nnaHupaHa cpeactsa UsHoce 35.372.990,80 AMHapa, u To:

- 13 wu3sopa 01 00 — OnwTv npuxoau v npumatsa Byyerta - 31.596.990,80 guHapa,

- w3 u3zsopa 04 00 ConcrBeHn npuxoam ByyeTckmux KopucHuka — 2.231.000,00 AvHapa,

- 13 mu3Bopa 13 06 HepacnopeheH BWLWaK NPUXoAa M NpuUMatkba U3 paHujux roavHa —aogaTHa
cpeacrea 1.545.000,00 auHapa.

Y HGOpMaTUBHOM LIEHTPY 3a NOCNOBHY CTaHAapAn3auujy 1 cepTudurKaLujy 3anocaeHo je ykynHo 10 pagHuka,
(Ha HeoapeheHo 9 pagHUKa 1 jeJHO NOCTaB/LEHO NWLE).
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